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Bem-vindo ao Manual do Portal do Beneficiario Uniodonto.

Este material foi desenvolvido para orientd-lo na utilizacdo do portal, apresentando, de
forma clara, objetiva e prdtica, as principais funcionalidades disponiveis. Aqui, vocé
encontrara orientacBes para acessar sua carteirinha digital, consultar informagées do seu
plano, localizar a rede credenciada, acompanhar seu histdrico de atendimentos e manter
seus dados atualizados, tudo para proporcionar mais autonomia, praticidade e facilidade no
seu dia a dia.

Acesso ao portal
Para iniciar seu cadastro, clique em “Primeiro Acesso” e siga as orientacdes indicadas na tela.

Abaixo, segue a imagem ilustrativa da tela de acesso.
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uniodonto

Paulista

Portal do Beneficiario
[E) Digite seu CPF*

& Digite sua senha* Lo

Primeiro acesso Ecqueceu sua senha?

Acesse o portal pelo endereco:
https://beneficiario.uniodontopaulista.com.br/login
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Digite seu CPF, data de nascimento e e-mail e clique em “Solicitar Cadastro”.
Vocé receberd, no e-mail informado, um link para redefinir sua senha.

Abaixo, disponibilizamos uma imagem ilustrativa para auxiliar no preenchimento.

|
uniodonto

g PR
Fauistd

Primeirc Acesso

Solicitar o cadastre da sua canta

Primeiro Acesso

g : : EE  Digite seu CPF*
Informe seu CPF para ativar sua conta & eriar uma : iye-setl
senha.

L,- dd/mm/azaa m]

& Digite seu e-mail®

Solicitar Cadastro

Ao clicar no link recebido por e-mail, vocé sera direcionado a pagina abaixo para
criar sua senha.

Apos realizar a confirmacao, retorne ao portal e efetue seu login.
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Vocé sera direcionado ao ambiente do beneficiario, onde podera acessar todas as
funcionalidades e facilidades disponiveis no Portal do Beneficidrio.

Na tela inicial, vocé terd acesso as principais informac@es do usuario, podera visualizar e
baixar sua carteirinha, além de consultar as informagdes do seu plano.

Abaixo, imagem ilustrativa.

Bem-vindo, Gerson !
Aqui vocd pode gerenciar todos o8 seus dados & tenagos odontoldgicos
Informactes do Usudrio
) £ Minha Carteirinha
1 IR
&, Galvar POF
2 HOME COMIETD = E-MANL
' iGerson Souza De Oliveira Mo cadastrado wniodonto
000000000000
¥ mE CARTERAINHA >
000.000.000-00 000000000000 Teste
SP-RA - COLETIVO EMPRESARIAL
STUACAD e
o W CatTracs
UICORE BILASE. [TDA - EXTIMNENG
FRENTE WERSD
Informacoes do Flang & f
Sp-rubi - coletivo empresarial
Umicore Brasil Ltda - Extensive
Vigincia Plano ANE CarEnna Shustio do pleny coeTtrazo
20/02/2026 e Nio cadastrado ATIVD 000000000000
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Na opcdo Rede Credenciada, vocé podera localizar dentistas por regido ou especialidade,
de forma pratica e rdpida.

Rede Credenciads Uniodonts oo oo =

= e 0 i e wot

O s Crosocams

sk Encontre seu dentista

vt Contarinnis [EmErY

Na opgdo Historico de Tratamento, vocé podera acompanhar todos os atendimentos e
procedimentos ja realizados.

Abaixo, imagem ilustrativa.

NAVEGACAD
{ar Painel Historico de tratamentos £ Awalizar histarico
Viegja tudo o gque §i foi reafizado no sea plano
# Rede Credenciada
B Histevica 30 Recimentacio de trabalhos protegidos
F Dcntistam Informada = 00005 0 Canin SOTERTEO0000700
£5 Dependenies P 34526
o1 .. REGIAD
) Dadaos Cadastrais B 801152072 e 2
@ Ajuda
30 Consulta odontolégica de Urgéncia 24 horas
= Dentista ndo informada e . Rty
L e D 3012005 () Cartnira S0 05 10000000
* soms2072
14 Radiografia periapical
N M o . Dentistansainformada . o i
- O IAMILR0ES L L .Er.l 0] {150 § DOOOD0.
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Na aba Dependentes, vocé podera consultar todos os dependentes vinculados ao seu
plano.

Familia « -
e
R Crpdessiinls
I p— :| _
Py —
st Catasinan AOOHUS
% 000.290.9%
| b
-

A ETTMRENTE

Na aba Dados Cadastrais, vocé terd acesso as suas informacoes e podera solicitar a
atualizacao dos seus dados.

Para isso, clique no botdo “Solicitar Alteracao de Dados” e siga as orienta¢fes indicadas
na tela.

Abaixo, imagem ilustrativa.

NAVEGAEN
) Painel Dados Cadastrais & Solicitar atteracio de dacicos
Visualize e gerencie suas informagdes pessoats

3 Rede Crevdenciada
B Histdeico

vy ADONIAS tiziseb e
& e & o >
£ Depender cpr 00 Casrinha: Plano - UMIODONTO b \yinooumopsaumssie [ Cano: 00000000000K
[ Dados Cadastrain
Q@ Ajuda & Dados Pessoais = Contato Enderego 1 Plano ¢ Contrate

E BATA BT HASCIMINTD o ETAGD Gl o SERG

07/03/1372 M " maseuling

= CARTAD MACIOMAL O 38UDE O VINCULD

= 00000000000 Titular
< Minimizas
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Ao clicar em “Solicitar Alteracido de Dados”, vocé sera direcionado a tela
correspondente.

Basta selecionar a informacdo que deseja alterar, preencher corretamente os novos
dados e clicar em “Enviar Solicitacao”.

Sua solicitacdo serd encaminhada ao nosso time de atendimento, que dara sequéncia ao
processo.

Abaixo, imagem ilustrativa.

Solicitar alteracao cadastral

&£

1a alterar

B4 Alterar E-mail .  Alterar Telefone

(ol Alterar Endereco

o BEMEFICIARIO

™ ADONIAS

2 Mome: ADONIAS

[ CPE: 000.000.000-00

B Carteira; 000000000000

Outras alteracoes ou cbservacoes

Cancelar Enviar solicitacaa
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Caso ndo tenha encontrado o que procurava ou tenha qualquer dificuldade na utilizagdo
do portal, clique na opcdo “Ajuda”.

Nessa drea, vocé terd acesso aos nossos canais de atendimento para suporte.

Abaixo, imagem ilustrativa.

i Central de Ajuda
withe
Encontre respostas para suas dividas

B Rede Credenciada

B Histérico
Contato

£ Dependentes
Nio encontrol o que procurava? Entre em contato conosco

Dl Dados Cadastrais

@ Ajuda
Telefones E-mail
DE00 S8 3400 atendimento@uniodontopaulista.com.be
[11) 3125-3040
(1) 4810-3040
Horério de Atendimento WhatsApp
Sogunda a seuta das ThiS bs 1Thi0 (17} 90354-3716
Urgéneia e Emergéncia 24h
0800 772 5003

€ Minimizar

Encerramos este manual reforcando nosso compromisso em oferecer uma experiéncia
pratica, simples e segura no Portal da Uniodonto.

Em caso de duvidas, a equipe de Atendimento permanece a disposicao para auxilia-lo:

@ (11) 3125-3040 | 0800 580 3400

(Central de Atendimento 24h)

® (11) 9 9354-3716

(Seg a Sex - 07h45 as 17h30)

uniodontopaulista.com.br

Seguimos trabalhando para entregar solucdes que simplificam a sua rotina e agregam valor ao
seu dia a dia. Conte conosco nessa evolugdo.
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