
TUTORIAL 
PRIMEIRO ACESSO E LOGIN 
NO APP METLIFE BRASIL



1. Baixe o App

2. Primeiro Acesso

•	 CPF;

•	 Data de nascimento;

•	 E-mail;

•	 Telefone.

•	 Acesse a loja de aplicativos do seu smartphone (Google Play ou App Store);
•	 Procure por MetLife Brasil e instale o aplicativo oficial.

Para clientes com plano odontologico: Se você já utilizava o aplicativo 
MetLife Dental, será necessário criar uma nova conta no app MetLife Brasil 
para continuar acessando as informações do seu plano odontológico.

CRIAÇÃO DO PRIMEIRO ACESSO



CRIAÇÃO DO PRIMEIRO ACESSO

3. Código de Verificação

•	 Um código será enviado para o e-mail ou celular cadastrado;

•	 Digite o código no campo indicado e toque em Confirmar.



LOGIN

4.  Login

Dica: caso esqueça a senha, utilize a opção “Esqueci minha senha” na tela de login.

•	 Retorne à tela inicial;

•	 Informe CPF e a senha criada;

•	 Aceite Termos e Condições, escolha o método para receber o código de 
validação e clique em Entrar para acessar sua conta.

•	 Caso seja necessário alterar seus dados cadastrais... (Aguardando texto)




